Posebna pravila in pogoji SMS storitev DAOPAY na kratki $tevilki 6655

1. Organizator SMS storitev DAOPAY

Ta pravila dologajo nadin posiljanja in prejemanja SMS sporocil za SMS storitev Netlog na kratki Stevilki 6655.
Ponudnik in organizator SMS storitev DaoTec Ltd,145-147 St. John Street, London ECIV 4PY, United
Kingdom. Tehniéni izvajalec storitve je DIMOCO Direct Mobile Communications GmbH, Liebermannstrasse
AQ1/405, 2345 Brunn am Gebirge, Avstrija.

2. Sodelovanje pri SMS storitvah DAOPAY

Uporabnik bo za SMS storitve izvedel preko razli¢nih internetnih portalov. SMS storitev se zahteva s poslanim
SMS sporoéilom s pravilno kljuéno besedo na kratko Stevilko 6655. Pred uporabo storitve mora uporabnik
eksplicitno potrditi ta posebna pravila in pogoje za SMS storitev. S potrditvijo teh posebnih pravil in pogojev
uporabnik potrdi tudi krovne pogoje storitev DIMOCO, ki so objavljeni na www.dimoco.at/agh . Posebna
pravila in pogoje SMS storitev DAOPAY uporabnik potrdi preko SMS sporocila z vsebino »DA« kot odgovor
na prvo prejeto SMS sporoéilo, ki je za uporabnika brezplaéno. DIMOCO jaméi za tehni¢no pravilnost delovanja
storitev. Pogodba sklenjena na daljavo med ponudnikom oz. organizatorjem in uporabnikom storitve bo
shranjena v elektronski obliki na sedeZzu ponudnika storitve.

3. Aktivnost SMS storitev DAOPAY

SMS storitve bodo aktivne od 1.12.2009 do preklica, uporabniki lahko sodelujejo v SMS storitvah od datuma
aktivnosti naprej. V primeru ukinitve SMS storitev bodo uporabniki o tem obves¢eni na doti¢nih internetnih
portalih.

4. Potek SMS storitev DAOPAY (za uporabnike SiMobil)

Uporabnik lahko SMS storitev zahteva preko poslanega SMS sporocila s pravilno kljuéno besedo (DAO) na
kratko Stevilko 6655. Uporabnik nato prejme brezplaéno SMS sporocilo, ki ga obvesti, da je zahteval placljivo
storitev, o ceni storitve in povezavi na kateri se nahajajo ta posebna pravila in pogoji. Pri SMS storitvi DAOPAY
ne gre za vclanitev v mobilne klube in je enkratna storitev. Po pravilni potrditvi SMS in s tem teh posebnih
pravil in pogojev nahajajo¢ih se na www.daopay.com kot tudi krovnih splo$nih pogojev storitev DIMOCO, ki se
nahajajo na www.dimoco.at/agb , uporabnik prejme potrditveno sporodilo, ki je pla¢ljivo in potrjuje uspesno
uporabo storitve. S pravilno uporabo storitev se uporabnik strinja s temi posebnimi pravili in splosnimi pogoji
kot tudi s krovnimi splosnimi pogoji objavljenimi na www.dimoco.at/agb.

Vsebina /ime storitve Kljuéna beseda Odjava Cena SMS
Potrditev DA 0,00 €
Storitev DAOPAY DAO + tekst STOP (splosno) 049 €
Storitev DAOPAY DAO + tekst STOP (sploSno) 0,99 €
Storitev DAOPAY DAO + tekst STOP (splo$no) 1,29€
Storitev DAOPAY DAO + tekst STOP (splo$no) 1,49 €
Storitev DAOPAY DAO + tekst STOP (splo$no) 1,69 €
Storitev DAOPAY DAO + tekst STOP (splo$no) 1,99 €
Storitev DAOPAY DAO + tekst STOP (splo$no) 249 €

5. Potek SMS storitev DAOPAY (za uporabnike Mobitel / Debitel)

Uporabniki operaterjev Mobitel in Debitel uporabljajo v celoti storitev Moneta in sledijo navodilom storitve
Moneta prejetim preko SMS sporocil.

6. Cenik SMS sporo¢il
Vsak poslani SMS uporabnika se zaracuna po vsakokratnem veljavnem ceniku ponudnika poti (mobilnega

operaterja). Cena posameznega placljivega prejetega SMS sporoéila je od 0,49 EUR do 2,49 EUR (€) Kkar je
doloc¢eno z zahtevo uporabnika in glede na dvodelno klju¢no besedo, ki jo uporabnik poslje za uporabo storitve.


http://www.dimoco.at/agb
http://www.daopay.com/
http://www.dimoco.at/agb
http://www.dimoco.at/agb

Posredovani SMS-i uporabniku s strani servisa DIMOCO: naroéniki Mobitel GSM/Mobiuporabniki / Debitelovi
naroc¢niki

Ime SMS
storitve
DIMOCO

Uporaba storitve

Ime MT SMS na izpisu Cenav EUR z
pogovorov DDV
Samostojna Stevilka Sistemska sporocila 0,00

UPORABA STORITEV MONETA

Posredovani SMS-i uporabniku s strani servisa DIMOCO: SiMobilovi uporabniki

Oznaka kode Opis Cenav EUR z DDV Ime MT SMS na izpisu ra¢una
TSR Komercialno sporocilo 0,00 Kom.spr. DIMOCO DAOPAY 6655
TSSC komercialno sporo¢ilo 0,49 Kom.spr. DIMOCO DAOPAY 6655
TSSD komercialno sporo¢ilo 0,99 Kom.spr. DIMOCO DAOPAY 6655
TSSE komercialno sporo¢ilo 1,29 Kom.spr. DIMOCO DAOPAY 6655
TSSF komercialno sporo¢ilo 1,49 Kom.spr. DIMOCO DAOPAY 6655
TSSG komercialno sporo¢ilo 1,69 Kom.spr. DIMOCO DAOPAY 6655
TSSH komercialno sporocilo 1,99 Kom.spr. DIMOCO DAOPAY 6655
TSSI komercialno sporocilo 2,49 Kom.spr. DIMOCO DAOPAY 6655

Posredovani SMS-i uporabniku s strani servisa DIMOCO: Tusmobilovi uporabniki

Ime SMS
storitve

Uporaba storitve Ime MT SMS na izpisu Cenav EUR z
pogovorov [3])Y]

DIMOCO Samostojna $tevilka Sistemska sporocila 0,00
DIMOCO Samostojna $tevilka DIMOCO 4 0,49
DIMOCO Samostojna $tevilka DIMOCO 5 0,99
DIMOCO Samostojna $tevilka DIMOCO 6 1,29
DIMOCO Samostojna $tevilka DIMOCO 7 1,49
DIMOCO Samostojna $tevilka DIMOCO 8 1,69
DIMOCO Samostojna $tevilka DIMOCO 9 1,99
DIMOCO Samostojna $tevilka DIMOCO 10 2,49

7. Zasebnost in varstvo podatkov uporabnika

Ponudnik storitve se zavezuje, da bo pridobljene osebne podatke varoval v skladu z Zakonom o varstvu osebnih
podatkov ter da jih ne bo posredoval tretjim osebam.

8. Splo$ni pogoji sodelovanja

Sodelovanje v storitvi ni starostno omejeno in ne zajema vsebine neprimerne za otroke mlajse od 16 let. Osnovni
pogoj za sodelovanje je strinjanje s temi posebnimi pravili in pogoji, ter hkratno strinjanje s krovnimi pogoji
mobilnih storitev DIMOCO.

Ponudnik storitev je DaoTec Ltd,145-147 St. John Street, London ECIV 4PY, United Kingdom in je
odgovoren za reSevanje reklamacij in prevzema odgovornost za pravilno izvedbo storitve, ponudniki
komunikacijske poti so mobilni operaterji Mobitel d.d. (za uporabnike omrezja Mobitel), SiMobil d.d. (za
uporabnikre omrezja SiMobil) in Tusmobil (za uporabnike omrezja TuSmobil). Za pravilno tehni¢no izvedbo
storitve jam¢i podjetje DIMOCO Direct Mobile Communications GmbH, Glavni trg 17 B, 2000 Maribor.

V primeru utemeljenih reklamacij se ponudnik storitve zavezuje, da jih bo odpravil v razumnem casu in o tem
obvestil uporabnika.

V kolikor se reklamacije nana$ajo na ponudnika poti (operaterja), bo ponudnik storitve predmetne reklamacije
posredoval ustrezni sluzbi ponudnika poti. V primeru pozitivno reSene reklamacije, ki se nanasa na placilo
storitev, bo ponudnik poti vrnil uporabniku znesek, na katerega se nanasa predmetna reklamacija v skladu z
lastnimi postopki.



Ponudnik poti resuje izkljucno reklamacije, ki se nanasajo na neizvrsen prenos oziroma dostavo SMS sporo¢il in
placilo storitev. Tak$ne reklamacije mora uporabnik v pisni obliki nasloviti na reklamacijsko sluzbo ponudnika
poti v roku 15 dni od prejema racuna. Vse ostale reklamacije resuje ponudnik storitev.

Krovni splo$ni pogoji se nahajajo na spletni strani tehni¢nega izvajalca storitev, podjetja DIMOCO, na naslovu
www.dimoco.at/agh.

Pravila SMS storitev DAOPAY bodo objavljeni na spletnih straneh www.daopay.com .
SMS storitev je mogoc¢a v naslednjih mobilnih omreZjih:Mobitel, Simobil, Debitel, TuSmobil

9. Reklamacije

DIMOCO reklamacijska sluzba

Telefon: +386 5 6644961

E-mail: http://www.daopay.com/support/form.php (izpolni obrazec)
| Delovni ¢as resevanja reklamacij: Pon. — Pet. 09:00 — 16:00



http://www.dimoco.at/agb
http://www.daopay.com/
http://www.daopay.com/support/form.php

